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München, 07.04.2020  

Wichtige Anlaufstellen auf einen Blick 
Landratsamt veröffentlicht Liste mit internen und externen 
Ansprechpartnern für Krisen- und Notfälle sowie Beratungsstellen im 
Zusammenhang mit dem Coronavirus 
 

Es gibt kaum einen Bereich des Lebens, der aktuell nicht mittelbar oder 
unmittelbar von der Corona-Krise betroffen ist. Die Auswirkungen betreffen die 
unterschiedlichsten Lebenslagen und zahlreiche persönliche Situationen. 
Entsprechend viele Fragen und Sorgen tauchen aktuell bei den Bürgerinnen und 
Bürgern auf. Um diese noch zielgerichteter leiten zu können und um den 
Bürgerinnen und Bürgern einen Überblick über wichtige Anlaufstellen und 
Hilfsangebote zu geben, hat das Landratsamt einen Handzettel mit 
Kontaktadressen zentraler Ansprechpartner für Fragen, Sorgen und Nöte im 
Zusammenhang mit dem Coronavirus veröffentlicht.  
 
Der vierseitige Handzettel enthält die Nummern des Bürgertelefons für den 
Landkreis München sowie weitere wichtige Hotlines. Darüber hinaus hat das 
Landratsamt darin mehr als 30 weitere Kontaktadressen zu behördeninternen, 
aber auch externen Anlaufstellen zusammengefasst, die den Bürgerinnen und 
Bürgern bei ihren Fragen und Anliegen zur Verfügung stehen. Die Übersicht 
gliedert sich in die Themen Unternehmen/Gewerbe/Arbeitgeber, 
Arbeitnehmer/Kurzarbeit/Finanzen, Soziales, Senioren/Pflege sowie Familie und 
Jugend. Darin enthalten sind unter anderem wichtige Kontakte für schnelle Hilfe 
bei häuslicher Gewalt, Anlaufstellen für Erziehungsfragen, zu Grundsicherung 
oder der Kontakt zur Wirtschaftsförderung des Landkreises, die Beratung und 
Information zu Unterstützungsangeboten und Förderungen bzw. Hilfen für 
Unternehmen bietet. 
 
Schnelle Hilfe und Beistand bei Erziehungsproblemen und häuslicher 
Gewalt 
 
Besonders bedrohlich können die Konsequenzen von Ausgangsbeschränkungen 
und Quarantäne auch für Frauen und Familien sein. Durch die Maßnahmen zur 
Eindämmung des Coronavirus ist auch ein Anstieg von häuslicher Gewalt sowie 
von Familienkonflikten zu erwarten. Die Interventionsstelle des Landkreises 
München (Tel. 089/6221-1221, E-Mail: interventionsstelle@lra-m.bayern.de) 
sowie die Eltern- und Jugendberatungsstelle im Landratsamt München (Tel. 
089/444 54 00, E-Mail: beratungsstelle@lra-m.bayern.de) stehen Betroffenen 
auch aktuell telefonisch und per E-Mail für Fragen und Hilfe zur Verfügung. 
 
Der komplette Handzettel steht ab sofort auch unter www.landkreis-
muenchen.de/coronavirus zum Download bereit.  
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